附件
中医科氛围提升（标识软装）项目评分标准
本次评标方法采用综合评分法。首先按照评标程序的规定对各投标人的资格性以及符合性作出评审，只有资格性检查和符合性检查合格的投标文件才能进入综合评分。评标以评分的方式进行，招标人将选择综合评价最好的投标人中标，不保证最低报价中标。
1. 本招标采用综合评标价法进行评标，综合得分=投标报价得分+商务得分+技术得分，实行百分制评分，分为价格、商务、技术三大因素。其中价格部分满分25分；商务部分满分20分；技术部分满分55分，分值四舍五入保留小数点后两位。
2. 为确保评审效率及公平性，各投标供应商须严格按照下表评分条款顺序编制投标文件，具体要求如下：
（1）结构对应性：
标书章节必须与评分标准的“类别—计分因素—分值”层级逐一对应（例如：技术部分→管理人员配置→5分）。每个评分条款应独立成章，标题明确标注对应评分项的编号及名称。
（2）页码指引：在标书目录中清晰标注每个评分条款对应的起始页码；在每个评分条款章节的首页右上角显著位置注明。
（3）证明材料定位：所有响应评分条款的证明文件（如证书、合同、方案等）须直接附在该条款章节内，禁止集中放置。若同一文件涉及多条款，需在对应章节重复引用并标注“详见XX页”。
（4）未响应标注：若某项评分条款不适用或无法响应，仍须保留章节标题并注明“本条不响应”及说明原因，避免评委遗漏。
（5）未按上述要求编制导致评审失分的，责任由投标人承担。
	类别
	计分因素
	分值
	评分标准
	评分

	总分
	分值构成
	100
	报价部分：25 分商务部分：20 分技术部分：55 分
	

	技术部分 55分
	项目
负责人
	4
	针对本项目拟投入项目负责人、设计负责人（须为不同人员）：1. 项目负责人具备中级及以上室内装饰 / 环境艺术相关职称，得 4 分；2. 项目负责人具备初级相关职称，得 2 分；（须提供本企业连续 1 年社保证明及证书复印件，否则本项不得分）
	

	
	设计
负责人
	4
	1. 拟派设计负责人具备高级室内设计 / 环境艺术相关职称，得 4 分；2. 拟派设计负责人具备中级相关职称，得 2 分；（须提供本企业连续 1 年社保证明及证书复印件，否则本项不得分）
	

	
	现场作业人员配置
	6
	1. 拟投入安装作业人员，持证安装人员≥2 人得 3 分；1 人得 1 分；不足 1 人不得分；2. 其他配套作业人员配置齐全，每提供 1 位相关作业人员有效证明材料得 1 分，本小项最高 3 分；（须提供岗位 / 作业证明及投标单位为人员缴纳近半年社保证明复印件）
	

	
	整体文化设计方案
	4
	优（4 分）：充分挖掘中医文化内涵，方案贴合医院中医科现场环境，兼顾就医实用性、人文氛围，逻辑清晰，重点突出，无原则性错误；良（2 分）：方案整体合理，具备中医文化元素，但部分细节结合现场不足，存在少量瑕疵；差（1 分）：方案套用模板，与中医科现场脱节，文化表达空洞，存在重大缺漏。
	

	
	区域布置与材质选型方案
	4
	优（4 分）：各功能区域标识系统、软装陈设、文化装饰布置划分清晰；优先采用成品物料、无痕安装；严格控制局部改造，不涉及大范围墙体、地面、吊顶、水电拆改；材质规格、工艺选型完整，落地性强；良（2 分）：布置方案基本可行，材质选型基本合理，但部分细节描述不够完善；差（0 分）：未提供对应方案或方案违背本项目改造约束条件，不可落地。
	

	
	标识系统专项方案
	4
	优（4 分）：中医科标识分级清晰，导视逻辑通顺，尺寸、材质、安装方式明确，兼顾美观、耐磨、后期维护更换便利；良（2 分）：标识方案基本完整，但部分规格、维护措施描述简略；差（1 分）：标识内容缺项多，未考虑后期运维。
	

	
	软装陈设及文化装饰方案
	4
	优（4 分）：软装、中医文化装饰内容丰富，与科室诊疗环境适配；色彩、造型符合医疗场所要求，无夸张难实现装饰效果，全部内容可在 10 万控制价内落地；良（2 分）：软装及文化装饰内容完整，但部分落地细节考虑不足；差（1 分）：方案存在大量难以实现的装饰效果，脱离预算约束。
	

	
	工程量清单及报价响应
	4
	优（4 分）：工程量清单完整规范，品名、规格、材质工艺、数量、安装要求完整清晰，全费用包干包含勘测、设计、制作、运输、安装、清运、税费、质保全部内容；良（2 分）：清单主要内容齐全，少量细节缺失；差（1 分）：清单缺项漏项多，未体现全费用包干内容。
	

	
	成品保护、院感及文明施工措施
	3
	优（3 分）：针对医院诊疗环境，成品保护、防尘降噪、院感防控措施全面具体，避免施工对科室正常就医造成干扰；文明施工管控措施明确；良（2 分）：具备保护及院感措施，但系统性不足；差（1 分）：措施简单笼统。
	

	
	工期、供货及安装保障措施
	4
	优（4 分）：工期计划明确合理，有清晰进度安排；物料采购、生产、运输、安装各环节保障措施具体，最大限度降低对医院正常运行影响；良（2 分）：具备工期计划，但保障措施深度不足；差 (1 分）：计划简略，无具体保障措施。
	

	
	项目管理班子配备情况
	5
	配备项目现场管理、质量管控、安全管理人员全部到位得 5 分，每缺一类人员扣 1 分，扣完为止。供应商须提供岗位证明复印件及近六个月任意一个月社保缴纳证明，否则本项不得分。
	

	
	应急预案与院方协调机制
	5
	优（5 分）：针对施工期间干扰诊疗、物料损坏、现场安全、突发环境问题等编制完整应急预案；明确和院方沟通联动机制，组织、处置流程清晰，责任到人；良（3 分）：有应急预案，但部分环节可操作性一般；差（1 分）：预案内容空洞，缺少和院方联动机制。
	

	
	项目现状与需求研判理解程度
	4
	评委会结合投标文件对本项目背景、医院科室现状、采购约束条件、使用需求的研判理解进行综合评议：优（4 分）：对中医科科室现状、项目约束条件理解透彻，设计方案充分结合项目实际约束条件，方案适配性高，无脱离实际的设计内容；良（2 分）：对项目需求理解基本准确，方案与项目实际条件匹配较好，无明显偏差；一般（1 分）：对项目约束条件理解存在偏差，方案与项目实际条件存在出入。
	

	商务部分 20 分
	企业管理体系认证
	6
	1. 具备有效的 ISO9001 质量管理体系认证证书，得 2 分；2. 具备有效的 ISO14001 环境管理体系认证证书，得 2 分；3. 具备有效的 ISO45001 职业健康安全管理体系认证证书，得 2 分。（提供加盖公章证书复印件）
	

	
	企业相关资质
	2
	投标人具备建筑装修装饰工程专业承包三级及以上资质，得 2 分；（提供资质证书加盖公章复印件）
	

	
	本地化服务能力
	4
	售后服务保障方案：针对本项目质保期内故障处置、维修更换、回访巡检编制完整售后服务方案，方案完善、流程清晰、保障措施充分得 2 分；方案基本完整得 1 分；方案简陋缺项不得分。
[bookmark: _GoBack]应急响应承诺：承诺提供 7×24 小时电话技术支持；接到故障报修后，4 小时内安排技术人员到达项目现场处置，提供加盖公章书面承诺函得 2 分；仅承诺 7×24 小时电话支持、未承诺现场到达时效得 1 分；未提供承诺不得分。
	

	
	类似项目业绩
	6
	提供 2023 年 1 月 1 日以来医院中医科室文化提升、医院标识软装、医疗空间文化装饰类相似项目业绩：1. 单项合同金额≥8 万元的，每 1 个业绩得 2 分；2. 单项合同金额＜8 万元的，每 1 个业绩得 1 分；本项最高得 6 分。需提供合同关键页（首页、金额页、签章页、体现项目内容页面）复印件；未提供完整合同关键页不予计分。
	

	
	人员保险及安全责任承诺
	2
	投标人承诺中标后为本项目全部进场作业人员购买人身意外伤害保险，保险覆盖全部项目工期，承诺承担全部现场施工安全责任，得 2 分；须提供加盖公章书面承诺函。
	

	报价部分 25 分
	投标报价
	25
	满足招标文件要求且通过资格审查、符合性审查的最低投标报价作为评标基准价，价格分得满分 25 分。投标报价得分 =(评标基准价 ÷ 投标报价)×25 分计算结果四舍五入保留小数点后两位。注：投标报价超过项目控制价 10 万元做无效投标处理；报价明显低于市场合理成本，且无法提供合理解释及佐证材料的，按无效投标处理。
	



